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行政撮要 
 
二零零六年六月，香港特別行政區政府的可持續發展委員會 (SDC)委托香港理

工大學公共政策研究所 (PPRI)，進行一個名為「為可持續發展提升人口潛能 — 

可持續發展委員會第二輪社會參與過程的獨立研究及報告」的顧問研究。本行

政撮要報告各項主要研究發現。 

 
背景 

 
過去數十年，香港經歷了急劇的經濟發展及人口增長。香港人口增長將會明顯

放緩，導致此轉變有以下因素：生育率下降、平均壽命延長、人口老齡化、撫

養比率的轉變和人口流動等。如果沒有一套可持續發展的人口政策，香港可能

要面對下述情況：勞動人口萎縮，工作人口的撫養負担增加，甚至會有寶貴的

人口資源流失。 

 

故此，香港特別行政區政府的可持續發展委員會決定邀請社會各界，對香港的

可持續發展人口政策進行討論。這個名為「第二輪社會參與過程」在 2006 年 6

月至 10 月期間進行。(第一輪社會參與過程在 2004 及 2005 年舉行，當時持份

者分別就固體廢物管理、可再生能源及都市生活空間三個試點範疇進行了討

論) 。直至 2006年 12月公眾意見和評論仍然陸續到達，這些資料亦得到妥善處

理和分析。 

 

在第二輪社會參與過程中，委員會出版了「誠邀回應文件」，列舉各項人口議

題，為方便公眾討論，委員會亦印發一份簡介，內附意見卡 (包括 13 題封閉式

和 11 題開放式問題) ，徵詢公眾意見。社會大眾亦可登入特區政府的可持續發

展委員會的網頁，填寫意見卡提供意見。委員會並舉辦了 10 次展覧會和 24 個

地區研討會或工作坊。 

 

公眾亦提交了 84份書面呈交意見。委員會亦搜集了有關媒體的報導和評論，共

收集了 364份相關資料。 
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顧問工作範圍 

 

顧問協議要求公共政策研究所，以第二輪社會參與時期為限，就以下公共意見

資料，進行分析評估：意見卡、公眾研討會會議記錄、書面呈交意見、相關的

書信、傳真、電郵等。 

 

顧問工作可分為兩部分： 

第一部分：質性資料分析 

第二部分：量性資料分析 

 

第一部分：質性資料分析 

 
顧問研究小組採用「紮根理論」∗，分析各項質性資料。資料來源如下：1691 份

載有對開放式問題所作的文字回應的意見卡、24 份研討會/工作坊的紀錄、132

份媒體的評論、232 份新聞報導、團體或個人名義所發表的 84 份書面呈交意

見、及 563 條在民政事務局公共事務或可持續發展委員會網上討論會所收到的

訊息/回應等。顧問小組採用「非數字非結構資料檢索搜尋和推理 (NUDIST)」

電腦軟件去整理、分析和撮要所有資料。 

 
根據的內容分析和意見頻數統計，公眾意見按分析架構分列如下： 
 

人口議題 

 

議題包括出生率的下降、男女性別失衡、人口老齡化、和撫養比率。 

 

很多人認為出生率的下降(排名第 2最關注項目)，會導致勞動力的萎縮和納稅人

數目減少。但是，大多數人反對這種說法，認為香港人口已經太多。決定生育

與否，人們會考慮經濟負擔、工作壓力和對幼兒服務的支援等因素。 

 

                                                 
∗ 紮根理論是一種探究方法，此方法容許資料影響研究的結構和過程。 
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只有少數人認為男女性別失衡(排名第 21)是重要的，但香港人口老齡化(排名第

8)卻是大問題，因為它代表著更大的醫療開支。 

 

很多人關注撫養比率問題(排名第 11)，認為社會應該提供對長者和兒童的支

援。 

 

勞動力議題 

 

議題包括人口流入與移出、人力資源、教育與培訓、及職能錯配等。 

 

關於人口流入與移出(排名第 9)，人們發現有工作人口北移大陸的趨勢。在香港

的大陸居民的居港權亦是另一項問題，因為這意味著社會要承擔額外的經濟費

用。 

 

人力資源(排名第 3)是一項十分受關注的議題，市民多數認為現時的工作人口組

合並不理想。有些人對方便照顧家庭的工作環境、和平衡工作與生活的文化，

會否影響香港的競爭力深表關注。很多人相信香港缺乏本地人才，但又未能吸

引足夠的大陸或外地人才來港定居。 

 

關於教育與培訓(排名第 10)，很多人批評現時教育制度混亂。關於職能錯配(排

名第 14)，市民指出問題在於低技能工人過剩，認為需要加大力度控制大陸新移

民的質素。 

 

個別社羣議題 

 

議題包括獨居/長者戶口、長期病患與傷健人士、婦女、年青人、兒童和少數族

裔。 

 

沒有社會支援的獨居/長者戶口(排名第 4)是一項嚴重問題，因他們會離羣獨

處，與世隔絕。只有一小部分人認為這不是問題，因為獨居是他們的選擇。人
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們建議通過家訪和發問卷去調查他們的需要。關於長期病患和傷健人士(排名第

22)只獲得少許關注。 

 

對於婦女作為一個個別社羣(排名 12)，市民表示社會對婦女期望過高，令她們

難於平衡工作、家庭和生育等重擔，故建議締造一個兩性平等的社會。 

 

關於年青人(排名 15)，有人認為引入外地專才和退休年齡延長將影響年青人的

就業機會，有人亦關注來自貧困家庭的年青人的狀況。兒童(排名 13)要面對不

良的社會風氣、單親家庭局面和家長的過份期望。 

 

少數族裔的問題(排名 18)亦得到一些關注。 

 

生活與生活方式議題 

 

議題包括家庭觀念、靈活人生、生活質素、規劃與環境關注。 

 

家庭觀念的討論得到廣泛關注(排名第 6)，很多人認為香港人的家庭觀念並不

強，因為他們與家人共享的時間不多，故此政府有需要促進一個以家庭為先的

政策。 

 

靈活人生(排名第 5)是人們十分渴望的生活方式，能夠在學習、工作和娛樂中取

得平衡。獲得一個有更大的個人自主權的生活方式，會達致社會和諧。 

 

生活質素(排名首位)是最熱門的議題，但很多人認為香港不是一個理想的居住

和工作之所，因為他們要面對昂貴的生活支出、差劣的環境和沉重的工作壓

力。但很多人非常滿意香港的生活質素。 

 

規劃與環境關注(排名第 7)亦是人們所著重的，他們關心城市設計、環境控制和

空氣質素。 
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政治和其他議題 

 

政治議題包括可持續發展委員會的可持續發展概念、可持續發展委員會的獨立

性和其他政治因素。其他議題則包括其他國家的人口政策和雜項評論等。 

 

有關可持續發展的概念的討論甚多(排名第 17)，而有些人則質疑可持續發展委

員會是否有其既定立場。市民希望政府能參考其他國家的人口政策(排名第

20)，以資比較。關於政治因素(排名第 19)，市民批評政府缺乏一個獨立自主的

人口政策。亦有市民在「其他評論」內(排名第 16)，評擊綜援制度的濫用。亦

只有少數人懷疑可持續發展委員會的獨立性(排名最後)。 

 

其他團體所做的研究和調查 

 

其他團體所作的報告與調查，大致上與以上提出的議題相同。 

 
「人口政策策略峰會」 

 

2006年 12月 20日，可持續發展委員會邀請了以前參與過討論會或工作坊的持

份者，出席「人口政策策略峰會」。峰會重申以下議題的重要性：作息的均

衡、較有效的環境保護、更好的都市設計和一個較健康的生活方式。峰會籲請

政府為市民提供更多撫養子女的稅務 / 財政誘因、育兒設施、家庭友善的工作

間、和更多元化的教育與發展支援。與會者大扺支持培育更多的本地人才、創

造更多就業機會 (包括兼職工作) 和鼓勵優質的移民。與會者認為退休年齡不應

限死。峰會亦支持為長者提供更方便他們的居所和城市設計，更多康樂活動、

更理想的醫療服務和教育機會。 

 

第二部分：量性數據的分析 

 

以下從 2324份意見卡裡，對閉式問題回覆的分析撮要： 
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問題 1：你對香港的生活質素是否感到滿意？ 

y 是：51.14% 

y 否：48.86% 

 

問題 2：哪些因素會影響你的生育決定？（可選擇多於一項） 

y 財政考慮：27.77% 

y 子女教育和發展方面的支援：19.70% 

y 是否有照顧孩子方面的支援：17.46% 

y 你的年齡：15.62% 

y 你的工作壓力：14.30% 

y 其他：5.16% 

 

問題 3：哪些措施有助鼓勵生育？（可選擇多於一項） 

y 財政誘因：22.31% 

y 子女教育和發展方面更多元化的支援：21.15% 

y 照顧孩子方面的援助：19.80% 

y 方便照顧家庭的工作環境：17.21% 

y 在工作和家庭方面兩性平等：15.57% 

y 其他：3.96% 

 

問題 4：你是否認爲有需要宣傳家庭的重要性，以及生兒育女所帶來的無形益

處？ 

y 是：81.91% 

y 否：18.09% 

 

問題 5：你認爲方便照顧家庭的工作環境和平衡工作與生活的文化會提升還是

妨礙香港的經濟競爭力？ 

y 提升：61.22% 

y 對香港的經濟競爭力沒有影響：27.93% 

y 妨礙：10.85% 
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問題 6：在香港，有愈來愈多家庭網絡薄弱的獨居人士（包括長者和年青成年

人）。你是否認爲有需要照顧他們的社會需要？ 

y 是：81.40% 

y 否：18.60% 

 

問題 7：你希望如何享受晚年生活？（可選擇多於一項） 

y 用更多時間陪伴家人：30.24% 

y 發掘新興趣：28.47% 

y 參與義務工作：24.98% 

y 延續工作歲月：10.90% 

y 其他：5.42% 

 

問題 8：假如你希望留在勞動市場，則喜歡下列哪種形式的工作？ 

y 自由特約工作：45.55% 

y 全職工作：27.14% 

y 兼職工作：23.12% 

y 多項選擇回覆：4.20%1 

 

問題 9：你是否認爲有需要提倡延長人口的工作年期或提高退休年齡？ 

y 是：54.79% 

y 否：45.21% 

 

問題 10：適當的退休年齡是多少歲？ 

y 不應預設退休年齡：45.58% 

y 65歲：26.49% 

y 60歲：23.98% 

y 其他：3.95% 

 
                                                 
1在印刷版意見卡上選擇多項答案的應答者計作“多項選擇回覆”。電子版意見卡不允許應答者

選擇多於一項答案。 
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問題 11：你是否贊同“靈活人生”的概念（即每人都可按本身意願選擇人生模

式）？ 

y 是：93.08% 

y 否：6.92% 

 

問題 12：下列哪一項較重要？ 

y 培育本地人才和吸引海外就學的香港學生回流：88.65% 

y 吸引内地和海外人才來港：8.95% 

y 兩者皆選：2.40%2 

 

問題 13：有何方法促進香港成爲一個人才匯聚的地方？（可選擇多於一項） 

y 提供更多元化的教育和發展機會：37.62% 

y 提供更具吸引力的生活環境：32.99% 

y 推廣多元文化和種族共融：24.83% 

y 其他：4.56% 

 

上述調查結果的撮要如下： 

 

關於生活和生活方式問題，大約半數回應者對香港的生活質素表示滿意，但其

餘一半回應者卻對香港的生活質素表示不滿。 

 

絕大多數回應者認同“靈活人生”的概念。 

 

很大部分回應者認爲有需要宣傳家庭和生育的重要性。他們覺得財政考慮、子

女教育和發展方面的支援，以及是否有照顧孩子方面的支援是影響生育的最重

要考慮。 

 
關於勞動力問題，大部分回應者認爲方便照顧家庭的工作環境和平衡工作與生

活會提升香港的經濟競爭力。 

                                                 
2在印刷版意見卡上同時選擇兩項答案的應答者計為“兩者皆選”。電子版意見卡不允許應答者

選擇多於一項答案。 
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大部分回應者同時認爲有需要提倡延長人口的退休年齡。最普遍的建議是不應

預設退休年齡。用更多時間陪伴家人、發掘新興趣、以及做義工是三項最受歡

迎的享受晚年生活的方式。那些希望繼續工作的回應者大多選擇了自由特約工

作項目。 

 

很大部分回應者支持培育本地人才和吸引海外就學的香港學生回流，而不是吸

引内地和海外人才來港。市民認爲更多元化的教育和發展機會與更具吸引力的

生活環境，是促進香港成爲人才匯聚地的兩點最重要因素。 

 
關於個別社羣問題，很大部分回應者認爲有需要解決獨居人士的社會需要。 

 

主要議題的分析 
 
本節通過質性及量性資料的整合，重點分析突出的議題，並配合有關証據，對

大眾關注的事宜進行分析和討論。 

 

人口議題 

 

質性資料的文字段統計顯示，出生率的下降排名第二，但大部分的回應並不認

同出生率的下降是一個大問題，他們認為香港已經有太多人了。質性和量性資

料皆指出財政考慮和不理想的教育制度均會影響生育決定，而其他因素則包括

工作壓力和育兒設施等。 

 

書面呈交意見和會議紀錄顯示，雖然有傳媒的廣泛報導，男女性別失衡並不是

一個主要受關注的問題。 

 

人口老齡化及其引致的撫養比率增加均在質性資料裡呈現其重要性，大部分人

認為「積極樂頤年」計劃值得推廣。大眾的共識似乎亦認為政府應努力解決長

者的財政、住屋及醫療需要，及鼓勵正確的退休計劃。 
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勞動力議題 

 

質性資料的頻數統計顯示，關於人力資源的評論和建議(排名第三)，在問卷調

查的回應裡，人們強烈要求政府培養本地人才，只有少數人認為需要吸引非本

地人才。為發展香港成為人才匯聚中心，問卷回覆者認為有需要發展多元化的

教育和發展機會，並且要建立一個更具吸引力的生活環境，而這個評議亦可從

質性資料的證據印証。從質性資料看，大部分人認為香港應限制低質素的移

民，而支持高質素移民到港。相關議題可從研討會及書面呈交意見裡發現，職

能錯配的出現至少和大陸移民有關。 

 

大量的質性和量性資料均顯示，香港需要實施「家庭友善」的政策，而大部分

人並不以為此措施會妨礙香港的競爭力。 

 

問卷調查的回應指出大部分人趨向支持延長退休年齡或不應預設退休年齡。回

應者認為自由特約工作是他們的最佳選擇。 

 

很多公眾意見(質性資料)認為現存的教育及培訓制度需要提升，這個建議亦可

間接地可從問卷調查關於為人父母之道，和建立香港成為人才匯聚中心等議

論，互相印證。 

 

個別社羣議題 

 

從質性資料顯示，社會對獨居長者的需要極為關注，這一點亦可在問卷調查關

於獨居戶口的回應得到確認。大致認為應給予獨居長者更多財政、住屋、醫療

及社區支援。對於年青的獨居戶的需要，回應者的關注程度較低，並建議進行

調查去評估獨居戶口及長者的需要。 

 

在研討會和書面呈交意見裡面，婦女的需要得到顯著的提及，回應者感覺社會

需要他們承擔太多責任，但她們對家庭的貢獻卻未得到足夠認同，僱主仍對婦

女有一定程度的歧視。 
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雖然其他個別社羣(包括少數族裔、兒童、年青人、長期病患及傷健人士)的特

殊需要亦有提及，但頻率偏低，可能因為這些社羣並沒有大量的參加此社會參

與過程。 

 

生活及生活方式議題 

 

在質性資料的頻數統計裡面，排名第一是對生活質素的關注，差不多一半的意

見卡回應者表示不滿意香港的生活質素。質性資料顯示此問題源出香港空氣質

素差、工作壓力大及樓價過高。其他一半的意見卡回應者卻表示滿意香港的生

活質素，對此項目的意見分歧亦在質性資料中顯示出來。 

 

質性資料顯示市民關注一個較理想的城市設計和更有效的環境保護措施。 

 

大部分意見卡回應者支持推廣家庭觀念和做家長之道。關於後者，三個首選

為：增加財政誘因、優化教育和改善幼兒服務。市民壓倒性地支持執行「家庭

友善」措施，此項建議亦可從書面呈交意見和研討會的意見得到證實，市民表

示政府和大商業機構應帶頭推行上述措施。 

 

問卷調查發現，三項最受歡迎的晚年活動為多些與家人共聚、發掘新興趣和做

義工。 

 

質性和量性資料皆強力支持「靈活人生」的意念，但關於如何全面性和有效地

在香港執行此意念，建議資料則呈現不足。有人指出此意念只適用於高收入

者，與大部分勞動人口無關。 

 

政治與其他議題 

 

質性資料顯示市民亦關注移民政策、整體管治問題和可持續發展委員會的角

色，有市民建議政府可採納其他國家的經驗作為參考之用。 
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發展路向與前瞻 
 

顧問研究小組已顧及委員會所辦社會參與過程的特性：它和其他抽樣調查有

別。委員會亦有效的發動夥伴機構的網絡組織，去接觸社會各階層及個別群

體。小組認為此舉是一項值得讚許的努力：希望政策制定時有公眾參與。 

 

根據這第二次社會參與過程的結果，本節試舉出一系列值得推薦的措施，和可

進一步調查與社會參與的建議。 

 

值得推薦的措施 

 

根據回應者所選取的最優先關注的項目和最大共識的議題，以下措施值得推

薦： 

(一) 透過優化環境，政府應該要加倍努力改善整體生活質素，尤其是

空氣質素。 

(二) 家庭友善的政策和一個作息均衡的生活方式應予以推廣。 

(三) 教育制度需要提升。 

(四) 應確實處理長者的需要。 

(五) 家庭觀念和育兒之道應加以鼓勵。 

(六) 推動靈活人生的概念應有一些實質的建議措施。 

(七) 推行以吸引非本地人才為目標的政策，需要非常審慎。 

 

可考慮的進一步社會參與 

 

必須指出的是，上述推薦措施并不表示其他項目沒有優先處理的重要性。有些

議題 (例如出生率下降) 在人口學家眼中是十分關鍵性的，只是本次參與過程卻

未能從回應者裡得到共識而已。可考慮在這些議題上，作出多些以證據為本的

宣傳與討論。 
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可考慮的進一步調查 

 

值得留意的是，有別於抽樣調查 (試圖找出香港整體有代表性的意向)，社會參

與過程是一種互動的對話形式，為著促進公眾對於可持續發展議題的認識，和

尋求建立共識而設。限於其特殊本質，社會參與過程未必能夠管測沉默大多數

人的意見。其中一些特選項目，例如退休年齡，在進一步考慮有關措施時，可

考慮通過隨機抽樣調查方式，利用電話調查或面對面的問卷訪問，搜集大眾市

民的意見。 
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